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BAO CAO

Phuc vu cong tic thanh tra truc tiép tai tinh Quang Ngai

Thuc hién néi dung dé nghi tai Cong vén s6 805/TTT-NV5 ngay
20/10/2021 cta Thanh tra tinh vé viéc gui dé cuong béo céo phuc vu cong tac
thanh tra cua Doan thanh tra, Thanh tra Chinh phu; theo chirc nang, nhiém vu
dugc giao, S& Cong Thuong bdo cdo cac nodi dung (theo dé cuong giri kém) nhu
sau:

L. Vlec thuc hién phap ludt vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyet
khiéu nai, t cdo, phong, chong tham nhiing

1. Vé thue hién chire nang quan ly nha nuée

1.1. Vi¢c ban hanh cdc van ban chi dago, huong dan dé thue hién phap
lut vé thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cdo, tiép cong din va phong, chong
tham nhiing: Khong.

1.2. Cong tic hoc tap, tuyén truyén, pho bién, gidao duc phap luat

Pugc su quan tam, tao diéu kién cta cdc cap, hing nam S¢ Cong Thuong
cur cong chure tham gia hoc tap, huan luyén, boi dudng vé nghiép vu thanh tra,
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing. Bén
canh do, thuong xuyén tuyén truyen pho bién, gido duc phap ludt nhu Luat
Thanh tra, Luat Khiéu nai, Lut T4 cao, Luat Tiép cong dan, Luét Phong, chong
tham nhiing dén toan thé dang vién, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong
bang nhiéu hinh thirc nhu: dang tai trén Cong thong tin dién tr ctia SO, Van
phong dién tir (eOffice, iOffice), 10ng ghép vao cac budi sinh hoat chuyén dé
cua S¢, Chi by, Pang uy.

1.3. Cong tdc thanh tra, kiém tra trach nhiém:

Ké hoach thanh tra hang nam S& Cong Thuong xdy dung va thuc hién 01
cugc thanh tra vé€ thuc hién nhiém vu duoc giao, Luat Phong, chong tham
nhtng; thuc hién kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndi bg theo Ké hoach
doi vadi cac phong, don vi truc thude.

Qua thanh tra, kiém tra cac don vi thudc So chap hanh nghiém cac quy
dinh vé PCTN, khong phat hién hanh vi tham nhiing; chap hanh céc quy dinh
trong tham muu trinh c6ng b6 danh muc TTHC, thuc hién don gian hoa TTHC
va giai quyét TTHC.

2. Cong tac thanh tra

2.1. Viéc xay dung, phé duyét ké hoach thanh tra hang nam:

Thuc hién chi dao cia UBND tinh va huéng dan xdy dung Ké hoach

thanh tra, kiém tra hang nim cua Thanh tra tinh, S& Cong Thuong giao Thanh
tra S chu tri, phdi hop véi cac phong, don vi thude S¢ xay dung ké hoach thanh



tra, kiém tra, ra soat, xir Iy chéng chéo, trung 1ap gitra céc sd, ban nganh; sau khi
c6 théng nhat ctia Thanh tra tinh trinh Gidm déc S& Coéng Thuong phé duyét.

Thuc hién cong khai va nhép li¢u Ké hoach thanh tra, kiém tra hang nam
vao Phan mém hd trg xur ly chong chéo trong thanh tra, kiém tra doanh nghiép.

2.2. Viéc thue hién ké hoach thanh tra

2.2.1. Thanh tra hanh chinh

MGi ndm, Thanh tra Sé tién hanh 01 cudc thanh tra hanh chinh theo ké
hoach (khdng c6 thanh tra dot xuat) ddi véi céc phong, don vi truc thude S¢. Vige
trién khai cac cudc thanh tra va két thuc thanh tra truc tiép tai don vi, di ban hanh
két luan.

- Két qua thanh tra: Chua phat hién sai pham.

- Ket qua thuc hién cac két luan thanh tra: Sau thanh tra, Thanh tra S& don
ddc va tién hanh kiém tra viéc thuc hién cac két luan sau thanh tra.

(Chi tiét Phu luc sé 02 dinh kem)
2.2.2. Thanh tra chuyén nganh (chi tiét Phu luc sé 03 dinh kém)
3. Thue hién phap luit vé tiép cong dan
S¢ Cong Thuong co bo tri Phong tiép cong dan tai tru s& co quan. ba

trang bi day du O SO vat chat, ban hanh céc noi quy, quy ché, lich tiép cong dén
va dugc niém yét tai Phong Tiép cong dan.

Pa s6, «cong dan, doanh nghiép dén So déu dugc tiép don nhiét tinh, coi
md, sau khi lang nghe ndi dung trinh bay cta cong dén va duge cén b ti€p cong
dan giai thich thi cong dan hai long va khong khiéu nai thém.

(Chi tiét Phu luc s6 04 dinh kém)

4. Thuc hién phap luit vé khiéu nai

4. 1. Vé theo dai, thu Iy va két qua gidi quyét khiéu nai thudc tham quyén

Tir ngy 01/01/2016 dén 31/12/2020 S& Cong Thuong da tiép nhan tong
cong 22 don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh.

- Téng sé don khiéu nai dau ky chuyén sang: khong; nhan dugc qua cic
nam trong ky thanh tra: 22 don. Trong dé:

+ Khiéu nai: 01 don (thudc thAm quyén giai quyét).

+ Cac don khong thudce tham quyen dd hudng dan cong dan dén ding co
quan ¢ tham quyén dé duoc giai quyét.

- béi voi don khiéu nai thudc thdm quyén giai quyét ctia Giam dbc So:
ba dugc giai quyet dung thoi gian, ding trinh tu quy dinh. Khong c6 khiéu nai
tiép theo va khiéu nai kéo dai.

(Chi tiét Phu luc s6 05, 06 dinh kém)
4.2. Di véi cdc vu viée khiéu nai dong nguwoi, phire tap, kéo dai: khong
4.3. Tong sé vu khiéu nai di cé chi dao gidi quyé"t cua Trung wong:
khong



S. Thue hién phap luat vé to cdo: Tiép nhan 02 don té cao thudc tham
quyén giai quyét cua Giam déc So, nhung khong du diéu kién xr 1y.

6. Thue hién phap luit vé phong, chong tham nhiing

6.1. Viéc ban hanh va thuc hi¢n chwong trinh ké hoach phong, chéng
tham nhing cua Tinh, thanh phé, huyén, thi xd va cic co quan truc thujc
tinh.

- Thyuc hién chi dao ctia cac cap vé phong, chéng tham nhiing, hang nam
So Cong Thuong da kip thoi ban hanh Ké hoach phong, chéng tham nhiing, lang
phi. Dong thoi yéu cau cac don vi truc thudc S& chu dong xay dung ké hoach
phong, chong tham nhiing pha hop véi tinh hinh hoat dong va diéu kién cta don
vi. Ngoai ra trong qué trinh hoat déng, S& Cong Thuong thuong xuyén chi dao
céc phong, ban, don vi truc thudc thuc hién t6t cac quy dinh vé phong, chng
tham nhiing.

- K& hoach sb 422/KH-SCT ngay 14/3/2018 vé thuc hién Ké hoach s
I15/KH-UBND ngay 30/01/2018 cua UBND tinh Quang Ngai trién khai thuc
hién Nghi quyét so 126/NQ-CP ngay 29/11/2017 vé Chuong trinh hanh dong
ctia Chinh phu thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing dén nim 2020.

- Cong van s6 994/SCT-TTra ngay 30/5/2018 chi dao cac phong, ban, don
vi truc thude S¢ trién khai thuc hién Ké hoach sé 276-KH/BCS ngay 14/5/2018
cia Ban can su Pang UBND tinh vé trién khai K& hoach 120-KH/TU ngay
15/3/2018 ctia Ban Thuong vu Tinh uy Quang Ngii va Céng vin sb
2771/UBND-NC ngay 18/5/2018 ctia UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién y
kién chi dao ctia Pho Thu tuéng Thuong true Chinh phi Truong Hoa Binh, Pho
Truong ban chi dao Trung uong vé phong chong tham nhiing tai CV sb
3564/VPCP-V.I ngay 18/4/2018 cua Van phong Chinh phu.

- Pang uy, Giam ddc S& ban hanh Chuong trinh hanh /dong phdi hop s6
07-CTHBPH/DU-GDS ngay 02/6/2017 thuc hién Két luan sb 10-KL/TW ngay
26/12/2016 cua B Chinh tri vé viéc tiép tuc thuc hién Nghi quyét Trung vong 3
khoa X vé tang cudng su lanh dao cia Pang déi véi cong tac phong, chdng tham
nhting, 1ang phi.

- Chuong trinh hanh dong phél hop gitra Bang uy va Giam dbc So thuc
hién Nghi quyet TW 4 (khoa XII) vé xdy dung, chinh dén bang (Chuong trinh
hanh dong s6 03-CTHDPH/DU-GDS ngay 20/02/2017); Ké hoach phdi hop
gitta Pang uy va Giam ddc S& thuc hién Chi thi 05 veé hoc tép va lam theo tu
tuong, dao dic, phong cach H6 Chi Minh (Ké hoach sé 2182/KHPH-SCT-

DUSCT ngay 28/12/2016).

6.2. Két qua thuee hién cdc bién phdp phong ngira vé tham nhiing

- Viéc codng khai, minh bach hoat dong tai chinh, ngan sach nha nudc;
trong cong tac to churc, can bo:

T6 chirc Hoi nghi cong chire, vién chirc hang ndm va thuc hién nghiém
tic céc quy dinh vé nhiing ndi dung cong viéc phai cong khai nhu: Cong khai vé

tai chinh; cong khai mua sam vat tu, tai san, vian phong pham phuc vu cho cong
tac ctia co quan, don vi; thu nhap ctua cong chirc; cong khai, minh bach trong



giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua cong dan, trong quén ly dao tao tuyén dung cong
chue.

- Chuyén d6i vi tri cong tac:

Hang ndm, xay dung ké hoach chuyén déi vi tri cong tac ddi véi cong
chtre, vién chirc thudc danh muc dinh ky chuyén dbi theo quy dinh. Céc truong
hop dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac déu thuc hién tét, phat huy duoc yéu cau
nhiém vu.

- Thyc hién qui tic tmg xir, dao dirc nghé nghiép ctia cén b, cong churec,
vién chuec:

Xay dung, thuc hién tét quy ché lam viéc; quy tic “ung xu, dao dirc nghé
nghiép ctia S&. Viéc ban hanh, td chirc thue hién Quy ché lam viéc bam sat vao
quy dinh chirc ndng, nhiém vu va co cau t6 chirc, bién ché, vi tri viéc lam, gin
lién voi ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa cong sd, cai cach hanh chinh.
Thoi gian qua, khong c6 phan anh vé viéc cong chuc, vién chic So& Cong
Thuong c6 thai do xur su khdng ding muc véi céc co quan, don vi, cong dan dén
lién hé cong tac.

- Cong khai, minh bach hoat dong giai quyét cong viéc cua don vi (Cong
khai thu tuc hanh chinh dé giai quyet cong khai thoi han giai quyet cong khai trinh
tu, thi tuc giai quyét; cong khai két qua giai quyét cac cong viée ctia don vi):

+ Nghiém tac thuc hién niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh (TTHC)
tai tru s& co quan va trén Cong Thong tin dién tir thanh phan cua So.

+ Hang niam, S& Cong Thuong xdy dung Ké hoach thuc hién kiém soét
thi tuc hanh chinh. Cir cong chirc lam dau mbi kiém soéat thu tuc hanh chinh.
Qua do, thuorng xuyén thuc hién ra soat cac thi tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét da duoc Chu tich UBND tinh céng bé dung quy dinh.

Ttr thang 01/2016 S¢ Cong Thuong tng dung phan mém mét cira trong
giai quyet thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira hién dai (trién khai Quyét
dinh s6 639/0D-UBND ngay 07/5/2015 cua UBND tinh vé > phé duyét Bé dn thue
hién co ché mét cira hi¢n dai tai So Cong Thuong) Ttr thang 01/2019, So Cong
Thuong thuc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC thudc thim quyén
cia S¢ Céng Thuong tai Trung tdm phuc vu hanh chinh coéng tinh véi 140
TTHC theo Quyét dinh sb 2267/Qb-UBND ngay 10/12/2018 cua Chu tich
UBND tinh. Theo d6, giai quyét, tra két qua dung han 100% TTHC tai Trung
tdm phuc hanh chinh c6ng tinh. Mtc d6 danh gia hai long cta to chire, c4 nhan
déi vai giai quyét TTHC ctia S& Cong Thuong dat 100%.

- Viéc x@y dung va ban hanh cac ché do, dinh mirc, tiéu chudn; trién khai
thuc hién quy dinh vé che do dinh mc, tiéu chuan (khac phuc cac quy dinh
khong phu hgp vai thuc té; viéc xir ly vi pham quy dinh vé ché d6, dinh mirc,
tiéu chuan)

Thuc hién co ché tu chu theo Nghi dinh s6 130/2005/NP-CP ngay
17/10/2005 ctia Chinh phu va Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 cuia
Chinh phu, thong qua Hoi nghi CCVC, hang nam, co quan S& Cong Thuong va
don vi truc thuéc S& da xay dung Quy ché chi tiéu ndi bd va quan ly tai san



cong theo Nghi dinh s6 130 cua Chinh phu; bam sat, van dung thuc hién, bd
sung, sira d6i phui hop véi quy dinh phap luat va thuc tién cta co quan, don vi.
Viéc thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bo va quan ly tai san cong, dé an tu chu
dugce thyuc hién trén tinh than cong khai, dan cht, minh bach, ddam bao phuc vu
nhiém vu cdng téc theo chirc nang, nhiém vu, tiét kiém ding quy dinh theo chi
dao cua céc cap.

- Viéc thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap:

Hang nam,100% cong churc, vién chic S¢ Cong Thuong thudc dién ké
khai tai san thuc hién viéc ké khai tai san theo dang quy dinh. Tién hanh cong
khai ban ké khai theo quy dinh cua Luéat Phong, chong tham nhiing hién hanh.

Qua ké khai va niém yét cong khai ban ké khai tai san, thu nhap, dén nay
chua c6 yéu cdu giai trinh, xdc minh cua cac co quan, don vi, ca nhan c6 tham
quyén.

- Viée xtr ly trach nhiém cia nguoi dimg dau co quan, td chirc, don vi khi
dé xay ra tham nhiing: Khéng co.

6.3. Két qua thanh tra, kiém tra, phat hién va xw ly tham nhing
(Chi tiét Phu luc s6 08 dinh kém)

7 Nhan xét, danh gla, kién nghi va deé xuat doi véi thuc hién phap
luat vé thanh tra, tlep cong dan, khiéu nai, t6 cao va phong, chong tham
nhiing

7.1. Uu diém

- Pugc su quan tam chi dao, 1anh dao cua B Cong Thuong, UBND tinh,
thoi gian qua, S& Cong Thuong da trién khai nghiém tuc, kip thoi dén timg
phong, ban, don vi truc thudc va tat ca cong chire, vién chirc, nguoi lao dong
thuc hién phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6 cao va phong, chéng
tham nhiling; xem day la mot nhiém vu quan trong dé xay dung Co quan trong
sach, viing manh, tao méi doan két va phat huy tinh than phe va tu phé trong thuc
hién nhiém vu duoc giao, nhat 1a trach nhiém cua nguoi ding dau cac don vi
thudc S& trong cong tac tiép cong dan, khiéu nai, té cao va PCTN.

Bén canh d6, cong tac tuyén truyén, phd bién phap ludt ciing thuong
xuyén duogc chi dao, trién khai thuc hién, qua dé nang cao y thurc trach nhiém
ctia dang vién, cong chirc, vién chirc ddi v6i cong tac phong, chong tham nhiing,
lang phi nham xay dung doi ngii dang vién, cong chirc, vién chic liém chinh; hé
thdng chinh tri trong sach, vimg manh.

- Hé théng van ban quy pham phap luat trong hoat dong thanh tra, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; phong, chéng tham nhiing ngay cang
dugc hoan thién; néu cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau cép ty, cla
thu truéng co quan quan ly nha nude cac cAp trong cong tac tiép dan, xir ly don
thu va giai quyét khiéu nai, t cao.

7.2. Khé khiin, vuéng mic

Quy dinh phap luat vé thanh tra con bat cap, thiéu cac ché tai xur ly trong
viéc khong chap hanh thuc hién két ludn thanh tra da c6 hiéu luc phap luat.



7.3. DPé xuat, kién nghi

Can c6 quy dinh vé trach nhiém, hinh thire xur ly va ché tai trong viéc xur
ly cac ddi tuong thanh tra, co quan, t6 chirc ¢4 nhan c6 lién quan néu khong thuce
hién hodc thuc hién khong day du cac két luan thanh tra, quyét dinh xur ly vé
thanh tra.

IL. Viéc chap hanh chinh sich phap luat trong quan ly, sir dung dat
dai, hoat dong khai thac cat, dat, séi (giai doan 01/01/2016 dén 31/12/2020):

Khong c6

II. Viée chip hanh chinh sach phap luit trong quén ly diu tu xay
dung: chap hanh chinh sach phép luét ctia nha nudce theo quy dinh.

Trén day la bao cao cua S¢ Cong Thuong, kinh dé nghi Thanh tra tinh
xem xét, tong hop./.

Noi nhin: GIAM POC
- Thanh tra tinh;

- GB, cac PGP So;

- Céc phong: KHTCTH, Ttra S¢;

- Luvu: VT, KHTCTH.
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