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S6: 2718/BC-SCT Quang Ngdai, ngay 20 thang 12 nam 2021

BAO CAO CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH, TRIEN
KHAI CO CHE MOQT CUA, MQT CUA LIEN THONG VA THUC HIEN
THU TUC HANH CHINH TREN MOI TRUONG PIEN TU NAM 2021

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT TTHC
1. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Trong nam 2021 So Cong Thuong thuc hién cap nhat, ra soat cac Van ban
quy pham c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia SO va
trinh Chua tich UBND tinh ban hanh:

- Quyét dinh s6 1502/QD-UBND ngay 24/9/2021 cua UBND tinh vé viéc
cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh bi bai bo va phé duyét quy trinh noi bd giai
quyét thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua So Coéng Thuong tinh
Quang Ngai;

- Quyét dinh s6 1739/QD-UBND ngay 08/11/2021 ctia UBND tinh vé viéc
cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh noi bo giai quyét tha
tuc hanh chinh trong linh vuc kinh doanh khi, an toan dap, h6 chira thiy dién, luu
thong hang hoa va cong nghiép dia phuong trong nude; Danh muc thu tyc hanh
chinh bi bai bo thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép huyén trén dia ban tinh
Quang Ngiai;

- Quyét dinh s6 1744/QD-UBND ngay 08/11/2021 cia UBND tinh ve viéc
cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh ndi bo giai quyet thu
tuc hanh chinh trong linh vyc an toan dap, hd chira thuy dién thudce tham quyén giai
quyét cia UBND cép x4 trén dia ban tinh Quang Ngai;

Vé cong khai TTHC, danh muc TTHC: Thu tuc hanh chinh thudc tham
quyen giai quyét cua So Cong Thuong da dugc cong b6 cong khai day du trén
Cong thong tin dién tur thanh phan cua SO va niém yét tai co quan, cong khai tai
Cong dich vu cong - H¢ thong thong tin mot ctra dién tur tinh Quang Ngai va niém
yét tai Trung tdm Phuc vu - Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh.

2. Ra soat, don gian hoa TTHC

- Thyc hién Nghi quyét s 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 cia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh ¢t giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh giai doan 2020-2025; Ké hoach s6 324/KH-SCT ctia S& Céng Thuong ngay
02/3/2021 vé ra soat, danh gia TTHC nam 2021; So Cong Thuong da ra soat va de
nghi cat giam 30% thoi gian giai quyét TTHC so véi khung thoi gian quy dinh gom
06 TTHC trong linh vuc hoa chit va duoc Chu tich UBND tinh ban hanh tai Quyét
dinh s 1443/QD-UBND ngay 16/9/2021 ctia UBND tinh phé duyét Danh muc va
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Quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh dugc rat ngan thoi glan giai quyet SO
v6i quy dinh phap luat trong linh vuc hoa chét thude thAm quyén giai quyét cua So
Cong Thuong tinh Quang Ngai.

- Thyc hién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu tai Cong van s6 1104/TTg-
KSTT ngay 25/8/2021 vé viéc trién khai xay dung Dé an phan cap trong giai quyet
thu tuc hanh chinh va huéng dan ctia Vin phong Chinh phu tai Cong van so6
6852/VPCP-KSTT ngay 24/9/2021, Sé Cong Thuong da tién hanh ra soat 347
TTHC, trong da da dé nghi phan cép 72 TTHC, dat ty 1€ 20,7%.

- Qua cong téc ra soat van ban quy pham phép luat ding quy dinh S¢ Cong
Thuong da de xudt, kién nghi vé céc quy dinh mau thuin, chong chéo, khong phu
hop thyc tﬂlen trong van ban QPPL do co quan nha nu6e ¢ Trung wong ban hanh
can stra doi, bo sung, ban hanh méi, gobm: Luat an toan thyc pham (theo hudng
phéan céng duy nhat mét co quan chiu trach nhiém dam béao an toan thuc pham);
Nghi dinh 113/2017/ND-CP ngay 09/10/2017 cua Chinh phu quy dinh chi tiet va
hudng dan thi hénh mot sO diéu cﬁg Luat hoa chat, Nghi dinh s6 02/2003/ND-CP
va Nghi dinh s6 114/2009/ND-CP vé quan ly, phat trién cho...

3. Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Trong nam 2021, S¢ Cong Thuong khong nhén dugc phan anh, kién nghi

cua to chuc, cong dan vé giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Téng s6 hd so TTHC da tiép nhén trong ky bao co 1a 15.591 ho so (S6 ligu
tinh tir ngay 15/12/2020 dén 14/12/2021) trong do:

+ S'c") méi tiép nhan trong ky bao céo la: 15.558 hd so (truc tuyén: 11.019 hd
s0, truc tiép va qua dich vu buu chinh: 4.539 ho so);

+ 84 tir ky trude chuyén qua: 33 hd so.

- 86 lugng ho so da giai quyét: 15.583 hd so. Trong d6, giai quyét trudc han
va ding han: 15.583 ho so, qua han: 0 ho so.

- S(“') luong ho so dang giai quyét: 8 hd so. Trong d6, trong han: 8 hd so, qua
han: 0 ho so.

(c6 biéu mau bdo cdo kém theo)
5. Thue hién TTHC trén moi truong dién tir
- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP:

+ Tb chirc nghién ctru, tuyén truyen rong khép vé ndi dung quy dinh cta
Nghi dinh s6 45/2020/NDb dén toan thé can bo, céng chire, vién chitc, ngudi lao

dong va cong dan, to chic.

+ Trudc tinh hinh dién b1én phuec tap ctua dich Covid 19, nham han ché tap
trung dong nguoi tai B phan Tiép nhéan va Tra ket qua; S¢ Céng Thuong da ban
hanh Théng bao s6 787/TB-SCT ngay 10/5/2021 vé viéc khuyén khich to chirc, ca
nhan chuyén sang sur dung dich vu cong truc tuyén murc d6 3, mirc do 4 dbi véi cac
TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia S¢& di dugc Chu tich UBND tinh phé
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duyét. Theo do, s6 luong bé SO giai quyét truc tpyén tang cao so voi nam 2020 (tiép
nhan, giai quyét 11.019 ho so triee tuyén trén tong so 15.591 ho so, dat ty lé 70,6%,
tang 41,2% so voi nam 2020).

- Tinh hinh tich hop dich vu cong trén Cong Dich vu cong qudc gia:

+ Tham muu va thuc hién cung cap dich vu cong truc tuyén mic do 3 va 4
d6i voi 36/130 TTHC, dat ty 1€ 28% (trong d6 c6 04 TTHC thugc linh vue Xuc tién
thuong mai dugc cung cap dich vu cong muc do 4) trén Cong dich vu cong- He
thong thong tin mot cura dién tur tinh Quang Ngai va Cong Dich vu cong quéc gia
theo Quyét dinh s6 620/QD-UBND ngay 29/4/2021 cta Chu tich UBND tinh.

+ Tiép tuc ra soat, dang ky 74 TTHC sin sang cung cap dich vu cong truc
tuyen murc do 3, 4 (trong do ¢6 35 TTHC dang ky cung cap dich vu cong murc do 4)
dbi vai cac TTHC thugc tham quyén giai quyét cua S& Cong Thuong va 13 TTHC
thudce tham quyen giai quyét cia UBND céap huyén do S¢ Cong Thuong quan ly
theo Ké hoach sé 131/KH-UBND ngay 17/9/2021 ctia UBND tinh. Dé xuat giai
doan thtr nghiém viéc két ndi, khai thac Co so dit lidu qudc gia vé dan cu ddi véi 17
TTHC thudc linh vuc luu thong hang hoa.

II. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

- Viée trién khai thuc hién co ché mét cira trong giai quyét TTHC tai Trung
tam Phuc vu - Kiém soat TTHC da dat dugc nhiing két qua nhét dinh va tiép tuc
duoc trién khai van hanh thong sudt, hoat dong 6n dinh, dap ung yéu cau phuc vu
cong tac tiép nhan, xur Iy ho so, dat ty 18 100% céc hd so tiép nhan duoc giai quyét
trude han va dung han.

- Thuc hién Théng tu sé 47/2021/TT-BTC ngay 24/6/2021 cta Bo Tai chinh
Quy dinh mirc thu mot sé khoan phi, 18 phi nham hd trg, thdo g& khé khin cho doi
tugng chiu anh huong boi dich Covid-19, Trong nam 2021, S¢& Cong Thuong thuc
hién hd trg kho khian cho doanh nghi¢p chiu anh huong béi dich bénh Covid-19 déi
v6i 93 ho so giai quyét TTHC trén cac linh vuc dién, luu thong hang héa, an toan
thue pham, kinh doanh khi duoc giam phi tham dinh, 1 phi cap phép.

- Theo Quyet dinh s6 908/QD-UBND ngay 29/10/2018 cua UBND tinh ban
hanh quy dinh vé do luong murc dg hai long cua nguoi dan, t6 chirc trong giai quyét
TTHC cuta co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Quang Ngai, mirc do
danh gia hai long cua to chiic, ca nhan qua giai quyét TTHC ctia S& Cong Thuong
dat 100%, trong do, muc do rat hai long dat 97,4% (theo Bao cao dinh ky hang
thang, quy cua Trung tam Phuc vu - Kiém sodt thii tuc hanh chinh tinh).

2. Nhirng ton tai, han ché

Thuc hién Ke hoach s6 131/KH-UBND ngay 17/9/2021 cta UBND tinh, So
Cong Thuong da tién hanh ra soat, dang ky 74 TTHC thudc tham quyén giai quyet
cua So Cong Thuong va 13 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua UBND cap
huyén do S¢ Cong Thuong quan ly cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4;
Nang tong s6 TTHC dugc cung cap dich vu cong truc tuyén muirc d6 3,4 ctia S&
trong nim 2021 la 110 TTHC; Tuy nhién, ti 1¢é TTHC phat sinh hd so nop truc
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tuyén trong nam con rat thap, tham chi c6 mot sé linh vuc con khong c6 TTHC
phat sinh hé so ndp truc tuyén. Do do, viée tiéu chi ty 1¢ danh gia TTHC cung cap
truc tuyen mirc d6 3 va 4 c¢6 phat sinh hd so trong nim thap, anh huong rat 1én dén
chi so cai cach hanh chinh ctia S& Cong Thuong trong nam 2021.

3. Nguyén nhin ciia ton tai, han ché

- Ty 1¢ TTHC cung cap truc tuyen murc dd 3 va 4 ¢6 phat sinh ho so trong
nam tuong d6i thap vi viée cap phép ddi véi cac TTHC nay cia S& ¢ thoi han
Gidy phép, Gidy chimg nhén 3 nam, 5 ndm, 10 ndm hodc khong thoi han va phu
thudc 16n vao nhu cdu cua td chirc, ca nhan nén S& khong thé chii dong trong viée
tang ty 1 hd so phat sinh trong nam.

- Do anh huéng dich bénh Covid-19 nén hoat dong xuc tién thuong mai,
kinh doanh da c4p han ché, do do, viéc phat sinh ho so TTHC trén linh vuc xtic tién
thuong mai, quan ly canh tranh giam so v6i truée va anh hudéng dén ty 16 TTHC
cung cap truc tuyén mirc do 3, 4 ¢6 phat sinh hd so trong nam.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khéng ¢6
S& Cong Thuong kinh bao céo./.

Noi nhin:

- VP UBND tinh;

- GDb, cac PGD So;

- Céc phong thudc So;
- Luu: VT, VP.

V6 Van Ran
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